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TTC Tanıtım

Tryphene Trading & Consulting Sarl – TTC – 2023 yılının Mart ayında Kotdivuar 

Abidjan’da kuruldu.

Kurucusu Haluk İlhan, 40 yıllık profesyonel hayatının son 2 senesini Abidjan’da bir 

Türk Şirketin Genel Müdürü olarak geçirdikten sonra, Şubat ortası görevinden 

ayrılarak, TTC firmasını kurdu. 

42 yıllık profesyonel yaşamında, Elektrik, Elektronik, Telekomünikasyon, Sağlık ve 

Petrol Ürünleri ve İstasyonları sektörlerinde uluslararası şirketlerde görev yaptı. 

Bugün 20 den fazla şirketin ürünlerini TTC olarak Kotdivuar ve Batı Afrika Ülkelerine 
pazarlamaya devam etmektedir. 
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Bugün Afrika bütün Dünya ülkeleri tarafından İHRACAT ve YATIRIM yapılması 

gereken bir KITA olarak görülmektedir. 

Ancak bir ülkeye mal satmak veya orada yatırım yapmak için, çok iyi bir Pazar 

araştırmasına gerek vardır. 

O ülkenin ekonomik, hukuksal, finansal şartlarını iyi bilmek, pazarı iyi tanımak, 
çalışma düzenleri, iş yapış biçimleri, işe yaklaşım şekilleri, banka mevzuatı, ithalat 

mevzuatı, gümrük mevzuatı gibi birçok konunun iyi bilinmesini gerektirir.

O yüzden de o ülkede ya bu işler çok iyi bilen Dağıtıcılar ile temas edilir veya bu 

işleri sizin için burada yapacak firmalara gereksinim vardır.

Tecrübeler göstermiştir ki; Kısa süreli ülke ziyaretleri veya 2 3 günlük fuar, zirve 

etkinlikleri bu konuda çok yardımcı olmamaktadır. 
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O ülkenin şartlarını bilen, müşteriye güven veren kişi ve /veya kuruluşların desteği 

her zaman çok daha doğru bilgiler vermektedir. 

Bizim önerdiğimiz YEREL Personel DESTEĞİ ise, size bir çok konuda yarar sağlayacak 

bir sistemdir. 

Tryphene

Trading & 

Consulting

TTC 

Sizin şirketinizPersonel



Yerel Personel Desteği  - Personel

TTC sizin için bir personel tahsis edecektir. Bu Personelin özellikleri, tecrübesi 

tamamen sizin tarafınızdan verilecek ve bu şartlara uygun Personel seçilip sizlerin 

onayından sonra TTC de çalışmaya başlayacaktır.

Burada Ana lisan Fransızcadır. Ancak Personel tercihinde doğal olarak İngilizce şart 

olmalıdır, bunun yanında özellikle Kotdivuar’da Fransızca – Türkçe, Fransızca-Türkçe 

ve İngilizce konuşabilen Personeller de bulunmaktadır. Bu tercih tamamen size ait 

olacaktır. 

Yine sektör tecrübesi tamamen sizin istediğiniz şekilde olacaktır. Yeni mezundan, 

sektörde tecrübeli ve hatta yöneticilik yapmış personel bulmak mümkündür.  

Talepleriniz doğrultusunda Personeller bulup sizlerin de onayı alındıktan sonra 

Personel TTC de görev yapmaya başlayacaktır. 



Yerel Personel Desteği  - İhtiyaçlar

Personel seçiminden sonra o Personel için ofiste yer, masa, laptop, Mobil telefon, SIM 

kart, Internet, Kırtasiye giderleri tamamen TTC tarafından sağlanacaktır. 

Personelin eğitimi, şirketiniz tarafından gönderilen kataloglar, web sitesi veya online 

olarak, arzu ederseniz sizin göndereceğiniz eğitimciler, veya sizin Personeli 

Türkiye’de eğitmek istemeniz ile mümkün olacaktır.

Buradaki eğitimler için TTC’nin sahip olduğu bütün olanaklar kullanılacaktır. 

Ofise geliş gidişleri maaş içinde yer almaktadır. Ancak müşteri ziyaretleri veya 

gerektiğinde komşu ülkelere seyahat masraflar içinde yer almamaktadır. Bu 

harcamalar ekstra olarak nitelendirilecek ve sizin onayınızla gerçekleşecektir.

Öğlen yemek personel tarafından maaşının içinde değerlendirilmiştir.

Çalışma saati haftalık 40 saattir. Cumartesi ve Pazar çalışması aksi gerekmediği 

takdirde yoktur. 



Yerel Personel Desteği  - Avantajları

Personelin YEREL olmasının birçok avantajı olacaktır. 

Personel sizin planlamanız doğrultusunda hareket edeceği gibi, bizlerin de 

yönlendirmesiyle, müşteri ziyaretleri yapacaktır. 

Gerek Kotdivuar’da, gerek Batı Afrika ülkelerindeki sektöryel faaliyetleri takip 

edecek, yeni müşteriler bulmak için çalışacaktır. 

Bunun yanında ürün ve sektör le ilgili gerek Devlet, gerek Özel sektörü tarayarak 

bilgi edinecek ve bu bilgileri sizler ile paylaşacaktır. 

Personelinizin burada olması, TTC bünyesinde olması nedeniyle sizin için zaman 

kazanımının yanı sıra, müşterilere güven veren bir durum teşkil edecektir.

Ayrıca ECOWAS’ta dolayı personelin komşu ülkelere ziyaretinde herhangi bir vize 

ihtiyacı yoktur.



Yerel Personel Desteği  - Süreç

Süreç şöyle işleyecektir.

1- Öncelikle TTC ile şirketiniz, minimum 3 ay geçerli olmak üzere anlaşma 

imzalayacaktır.

2- Bu 3 ay süresince, personel idari anlamda TTC tarafında, iş açısından tamamen 

size bağlı çalışacaktır. Onun yönlendirmeleri sizin şirketiniz tarafından yapılacaktır. 

3- Personelden nasıl bir rapor bekleniyorsa, o raporun hazırlanması TTC tarafından da 

denetlenecek ve sizlerin memnuniyeti sağlanacaktır.

4- Eğitim sizin şirketiniz tarafından verilecek, o eğitimin bizler tarafından da 

anlaşılması sağlanacak ve personelin o hedefler doğrultusunda hareket ettiği 
gözlemlenecektir. 

5- Sorumluluklar net bir şekilde belirlenecek ve her ay sonu karşılıklı görüşülecektir. 



Yerel Personel Desteği  - Yönetim

Personelin idari anlamda yönetiminden TTC sorumlu olacaktır.

Ancak alınacak izinler, saha ziyaretleri, müşteri ziyaretleri denetimi şirketiniz 

tarafında mutlaka denetlenmelidir.

Müşteri ziyaretlerinden sonra personelden mutlaka ziyaret raporu talep edilecektir. 

Bu rapor hem TTC yönetimine, hem şirketinizin yönetimine sunulacaktır.

Ayrıca personelden her Cuma günü bir sonraki haftanın iş planı hazırlaması 

istenecek ve o plana göre hareket edileceği gözlemlenecektir. 

Personel gerektiğinde müşterilerini ofise davet edebilecektir. Ancak eğer müşterisi ile 

dışarıda buluşması ve yemeğe götürmesi gerekiyorsa, bunun iznini sizlerden alarak 
yapacak, masrafları ekstra olarak sunulacaktır. 

Yine personel Abidjan dışına seyahat etmesi gerekiyorsa, bunun izni ve masrafları 
tarafınızdan onaylanacak ve karşılanacaktır. 



Yerel Personel Desteği  - Fiyatlandırma

Fiyatlandırma üç şekilde yapılacaktır.

1- Normal bir personel – Üniversite mezunu, 2 3 yıl tecrübe, Fransızca – İngilizce, 

sektör bilgisi olan bir personel seçildiğinde.

2- Normal bir personel – Türkiye2de bir üniversiteden mezun, Türkçe bilen, 2 3 yıl 

tecrübeli, ekstra İngilizce bilen bir personel seçildiğinde.

3- Daha üst bir seviye – Üniversite mezunu, 5 yıldan fazla tecrübe, yönetici tecrübesi, 

ekstra lisan ( Türkçe, Almanca, vs ) olan bir personel seçildiğinde.

Bu üç seviye dışında kalan personeller için ayrıca görüşmeler yapılabilir. 

Personel seçimi için ilanları vermek, seçmek ve şirketinize bildirmeyi TTC yapacaktır. 

Sizlere gönderilen özgeçmişler içinden seçme yapabilirsiniz. Ancak yüz yüze 

görüşmeler TTC tarafından yapılacak olup, işe alımda son karar TTC nin olacaktır.  
TTC bu kararı  alırken, sizin seçimlerinize mümkün mertebe sadık kalacaktır.



Yerel Personel Desteği  - Fiyat kapsamı

Fiyatlandırma minimum 3 ay olarak yapılacaktır. 

3 ay sonra firma o personelle devam etmek isteyebilir, değiştirmek isteyebilir veya 

anlaşmayı iptal edebilir.

Fiyatlandırmada şu girdiler yer alacaktır.

1- Personelin maaşı : Bu maaş içinde ulaşım mevcuttur, yemek kendisi tarafından 
sağlanır.

2- Personelin kullanacağı laptop, mobil telefon, SIM kartı, Internet ve Ses ( aylık)

3- Personele TTC ofisinde masa, koltuk, kartvizit, kırtasiye gereksinimleri

4- Personelin ofiste kullanacağı TTC ye ait Internet,
5- Personelin kullanacağı ortak alan harcamaları; Mutfak, Ofis giderleri, vs …

6- Personelin ofiste yapacağı müşteri toplantı giderleri; Çay, kahve, su, vs …

7- Personelin kullanacağı yazıcı, kağıt, baskı, fotokopi gibi ihtiyaçlar. 

Özetle, Personeliniz burada TTC personelinin kullandığı her şeye sahip olacaktır. 



Yerel Personel Desteği  - Özet
Piyasalardan veya İnternetten veya farklı kişi veya kurumlardan alacağınız Pazar 

raporları ile kendi personelinizden aldığınız raporlar arasındaki fark çok önemli. Bu 

çalışmanın sonunda çıkan rapor, çok daha güvenli ve güncel olacaktır.  

Bu şartlar altında, sizlere herhangi bir sorumluluk bırakmadan ve ekstra hiçbir maliyet 

getirmeyecek bir çalışma düzeni sunmaya çalışacağız. 

Bu sayede siz en doğru Pazar Analizini yapabilecek, sektörde Abidjan, Kotdivuar ve 
batı Afrika ülkelerinde sektörünüz ve ürünleriniz hakkında çok ciddi, birinci elden 

raporlar almış olacaksınız. 

Bu sayede sektörde firmanızın adını duyurmak, ürünlerinizi bu pazara sunma şansına 
sahip olacaksınız. 

Buraya kısa süreli bir seyahat yaparak harcayacağınız bütçeyi, burada 3 ay 

tamamen sizin kontrolünüzde bir personel istihdam ederek sağlama şansınız olacak.  
Bu 3 aylık süre verimli olursa, dilediğiniz kadar uzatma şansınız olacak. 



Teşekkür ederiz.

Immeuble Oro / Appt 2B

Boulevard du Gabon

ILOT7 LOT 28G

Quartier Brou Fulgenge

Marcory

Abidjan / Cote d’Ivoire

T : +225 05 84 39 26 74

Haluk.ilhan@ttcwa.com
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